
   

 

   

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы 
Мемлекеттік басқару академиясы Маңғыстау облысы бойынша филиалының 

мемлекеттік қызметшілердің біліктілігін арттыру семинарларының 
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МАҚСАТТЫ АУДИТОРИЯ 
«С» ДЕҢГЕЙІ,  Қызметкерлерді басқарады 

№ Семинар тақырыбы Мақсатты аудитория Акад. 
 сағат 

көлемі 

Оқыту 
мерзімі* 

1 Көшбасшылық және эмоционалды 
интеллект 
 
Эмоциональный интеллект и лидерство 

Мақсатты аудитория 
Жеке және топтық тиімділікті арттыруға 
ұмтылатын мемлекеттік қызметшілер мен басқа 
да тұлғалар 

24 
сағат 

14-16 ақпан  

2 
Ұйымдық мәдениет 
 
 
Организационная культура  
 

Мақсатты аудитория 
Жұмыста мақсаттарға қол жеткізуге әсер ететін, 
ұйымдардағы индивидтердің, топтардың мінез-
құлқының әртүрлі аспектілері мен 
заңдылықтарын түсінуі қажет құрылымдық 
бөлімшелердің басшылары 

24 
сағат 

06-08 сәуір 

3 Шиеленістерді реттеу және 
этномедиация 
 
Урегулирование конфликтов и 
этномедиация 

Мақсатты аудитория 
Келіссөздер жүргізу саласындағы құзыреттер 
деңгейін арттыруға ұмтылатын мемлекеттік 
қызметшілер мен басқа да тұлғалар 

24 
сағат 

18-20 сәуір 

4 Мемлекеттік органдардағы 
стратегиялық HR менеджменттің 
құралдары 
 
Инструменты стратегического HR 
менеджмента в государственных 
органах 

Мақсатты аудитория 
Персоналмен жұмыс істеу дағдыларын арттыруға 
ұмтылатын мемлекеттік қызметшілер мен басқа 
да тұлғалар 

24 
сағат 

11-13 мамыр 

5 Ең алдымен – адамдар: мемлекеттік 
қызметтер сапасын арттырудың 

Мақсатты аудитория 
Облыстық басқармалардың бөлім басшылары,  

24 
сағат 

10-12 тамыз 



 

   

 

практикалық құралдары 
 
Люди прежде всего: практические 
инструменты повышения качества 
госуслуг 

аудандық мемлекеттік органдардың басшылары,  
ауылдық округ әкімдері 

6 Сыбайлас жемқорлыққа қарсы 
менеджмент және комплаенс 
 
Антикоррупционный менеджмент и 
комплаенс 

Мақсатты аудитория 
Сыбайлас жемқорлыққа қарсы сараптама жүргізу 
саласында кәсіби құзыреттілігін арттыруға 
ұмтылатын мемлекеттік қызметшілер мен басқа 
да тұлғалар 

40 
сағат 

05-09 
қыркүйек 

МАҚСАТТЫ АУДИТОРИЯ: 
«D» ДЕҢГЕЙІ, Өзін-өзі басқарады 

7 Құзыреттілікті дамыту: жауапкершілік 
пен бастамашылдық 
 
Развитие компетенций: ответственность 
и инициативность 

Мақсатты аудитория 
Осы құзырет бойынша даму деңгейін арттыруға 
ұмтылатын мемлекеттік қызметшілер мен басқа 
да тұлғалар 

24 
сағат 

16-18 ақпан 

8 Мансап және отбасы: тепе-теңдікті 
қалай сақтау керек? 
 
Карьера и семья: как сохранить баланс? 

Мақсатты аудитория 
Өз мансабын одан әрі ілгерілетуге мүдделі және 
өзінің көшбасшылық құзыреттерін жетілдіруге 
ұмтылатын орта буын басшы-әйелдер 

24 
сағат 

20-22 сәуір 

9 Жобалық менеджмент: ҚР СТ ISO 21500-
2014 сертификаттауына дайындық 
 
Проектный менеджмент: подготовка к 
сертификации СТ РК ISO 21500-2014 

Мақсатты аудитория 
Жобаларды әзірлеу және іске асыру дағдыларын 
арттыруға ұмтылатын мемлекеттік қызметшілер 
мен басқа да тұлғалар  

40 
сағат 

25-29 сәуір 

10 Мемлекеттік қызметшінің әдебі мен 
имиджі   
 

Мақсатты аудитория 
Мемлекеттік органдарда парасаттылық пен әдеп 
нормаларын іске асуына қатысатын мемлекеттік 

24 
сағат 

27-29 сәуір 



 

   

 

Этика и имидж государственного 
служащего 

қызметшілер 

11 Тиімді іскерлік коммуникациялар 
 
Эффективные деловые коммуникации 

Мақсатты аудитория 
Халықпен тиімді қарым-қатынас жасау 
дағдыларын дамытқысы келетін мемлекеттік 
қызметшілер (ЖАО, тікелей халықпен қарым-
қатынас жасайтын мемлекеттік қызметшілер) 

24 
сағат 

04-06 мамыр 

12 Деректерді визуализациялау және 
талдау 
 
Визуализация данных и аналитика 

Мақсатты аудитория 
Үлкен деректер негізінде шешім қабылдау 
дағдыларын арттыруға ұмтылатын мемлекеттік 
қызметшілер мен басқа да тұлғалар 

24 
сағат 

31 тамыз –  
02 қыркүйек 

13 
Ойлау дизайны 
 
Дизайн мышления 

Мақсатты аудитория 
Жеке және топтық тиімділікті арттыруға 
ұмтылатын мемлекеттік қызметшілер мен басқа 
да тұлғалар 

24 
сағат 

07-09 
қыркүйек 

14 Құзыреттілікті дамыту: ынтымақтастық 
және өзара іс-қимыл 
 
Развитие компетенций: сотрудничество 
и взаимодействие 

Мақсатты аудитория 
Осы құзырет бойынша даму деңгейін арттыруға 
ұмтылатын мемлекеттік қызметшілер мен басқа 
да тұлғалар 

24 
сағат 

24-26 қазан 

ӨҢІРЛІК КОМПОНЕНТ 

15 Мемлекеттік қызметтер: өңірлік 
тәжірибе және негізгі проблемалар 
 
Государственные услуги: региональная 
практика и основные проблемы 

Мақсатты аудитория 
Мемлекеттік қызметтерді тиімді көрсету 
саласындағы дағдыларды арттыруға ұмтылатын 
мемлекеттік қызметшілер мен басқа да тұлғалар 

24 
сағат 

02-04 наурыз 

16 Мемлекеттік сатып алулар: аймақтық 
тәжірибе және негізгі мәселелер 
 

Мақсатты аудитория 
Қызметі мемлекеттік сатып алуды 
ұйымдастырумен және өткізумен байланысты 

24 
сағат 

08-10 маусым 



 

   

 

Государственные закупки: региональная 
практика и основные проблемы 

мемлекеттік қызметшілер 

17 Өңірде мемлекеттік саясатты жүзеге 
асыру 
 
Реализация государственной политики в 
регионе 

Мақсатты аудитория 
Өңірлерді дамыту саясатын іске асыратын 
жергілікті атқарушы органдардың басшылары, 
әкімдердің орынбасарлары 

24 
сағат 

05-07 қазан 

 
* мемлекеттік органдардың қажеттілігіне байланысты семинар мен курстардың уақыты өзгеруі мүмкін 
 

 
 
 
 


